Nutzungsbestimmungen fiir InsProfile.de und Aligemeine Geschéaftsbedingungen

InsProfile.de bezeichnet den vertragsgegenstandlichen Dienst der RWS Verlag Kommunikationsforum
GmbH (im nachfolgenden kurz RWS Verlag genannt)

Praambel
Mit der Anmeldung als Nutzer bei InsProfile.de akzeptieren Sie die nachfolgenden
Nutzungsbestimmungen/Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) fur die Nutzung von InsProfile.de

Diese Nutzungsbedingungen/AGB regeln das Vertragsverhéltnis zwischen dem Nutzer und dem RWS
Verlag.

Der Nutzer schlieBt den Vertrag Gber die Nutzung der Dienste von InsProfile.de mit der RWS Verlag
Kommunikationsforum GmbH, Aachener StraBe 222, 50931 Kaoln.

Weitere Kontaktdaten, die Handelsregisterdaten sowie der Name einer vertretungsberechtigten
Person der RWS Verlag Kommunikationsforum GmbH kénnen dem Impressum entnommen werden.

Das Angebot der Dienste von InsProfile.de richtet sich ausschlieBlich an volljahrige Personen.

Der Nutzer kann diese Nutzungsbestimmungen/AGB jederzeit unter dem von jeder der InsProfile.de-
Websites erreichbaren Link ,Nutzungsbestimmungen/AGB* aufrufen, ausdrucken sowie herunterladen
bzw. speichern.

1. Gegenstand

1.1 Die InsProfile.de-Websites bieten registrierten Nutzern zwei Nutzungsvarianten an: a) einen
unentgeltlichen Firmeneintrag (InsProfile Basic) sowie b) einen entgeltlichen ausfihrlichen
Firmeneintrag zur reprasentativen Darstellung der dort eingetragenen Firma und zur Vermittlung von
Geschéaftskontakten (InsProfile Business).

1.2 Der InsProfile Basic-Eintrag ist kostenfrei. Der InsProfile Business-Eintrag kostet zur Zeit € 5,-
monatlich zzgl. die jeweils geltende MwSt. Der InsProfile Business-Eintrag wird fir ein Kalenderjahr
gebucht und kann mit 6 Wochen zum Kalenderjahresende (31.12.) geklindigt werden. Die Entgelte fiir
den InsProfile Business-Eintrag sind mit Rechnungsstellung fiir die gesamte Laufzeit sofort zur
Zahlung féllig. Der Nutzer erhalt eine Rechnung Uber den Betrag.

1.3 Der RWS Verlag verdffentlicht auf InsProfile.de die vom Nutzer bereitgestellten Daten und/oder
Informationen nur, soweit diese Daten und/oder Informationen nicht gegen gesetzliche Vorschriften
oder diese Nutzungsbestimmungen/AGB verstoBen. Der RWS Verlag ist berechtigt, rechtswidrige
Inhalte ohne Vorankiindigung von den InsProfile.de-Websites zu entfernen.

1.4 Der Nutzer erkennt an, dass eine 100%ige Verflgbarkeit der InsProfile.de-Websites technisch
nicht zu realisieren ist. Der RWS Verlag bemiht sich jedoch, die InsProfile.de-Websites méglichst
konstant verfligbar zu halten. Insbesondere Wartungs-, Sicherheits- oder Kapazitdtsbelange sowie
Ereignisse, die nicht im Machtbereich des RWS Verlags stehen (wie z. B. Stérungen von 6ffentlichen
Kommunikationsnetzen, Stromausfalle etc.), kbnnen zu kurzzeitigen Stérungen oder zur
voriibergehenden Einstellung der Dienste auf den InsProfile-Websites flhren.

1.5 Der RWS Verlag bietet mit InsProfile.de dem Nutzer lediglich eine Plattform an, um dessen
Firma/Kanzlei dort zu prasentieren. Die Eintragungen werden durch den RWS Verlag nicht bearbeitet,
eine redaktionelle Betreuung der Eintragungen findet nicht statt. Jeder Nutzer ist selbst flr die
Richtigkeit und Aktualitét seiner Eintragungen verantwortlich. Der RWS Verlag haftet nicht fir die
Eintragungen der Nutzer. Sofern durch den Firmeneintrag auf InsProfile.de ein Vertrag mit einem
Klienten zustande kommt, ist der RWS Verlag hieran nicht beteiligt und wird daher kein
Vertragspartner. Der RWS Verlag haftet nicht fir Nichterfillungen aus einem solchen Vertrag. Der
RWS Verlag haftet ferner nicht fiir Pflichtverletzungen der Nutzer aus den durch den Firmeneintrag auf
InsProfile.de zustande gekommenen Vertragen.

2. Registrierung, Zusicherungen bei der Registrierung
2.1 Der Nutzer hat sich vor Inanspruchnahme der Dienste der InsProfile-Websites zu registrieren
(,Kontakt fur eventuelle Rickfragen®).



2.2 Der Nutzer sichert zu, dass alle von ihm bei der Registrierung angegebenen Daten wahr und
vollstandig sind. Der Nutzer ist verpflichtet, dem RWS Verlag Anderungen seiner Nutzerdaten
unverziglich anzuzeigen.

Der Nutzer darf keine Pseudonyme oder Kiinstlernamen verwenden.

2.3 Der Nutzer sichert zu, dass er zum Zeitpunkt der Registrierung volljahrig ist.

2.4 Bei der Anmeldung wahlt der Nutzer ein Passwort. Er ist verpflichtet, sein Passwort geheim zu
halten. Der RWS Verlag wird das Passwort nicht an Dritte weitergeben und den Nutzer zu keinem
Zeitpunkt nach dem Passwort fragen.

2.5 Durch den Abschluss des Registrierungsvorganges gibt der Nutzer ein Angebot zum Abschluss
des Vertrages Uber die Nutzung der Dienste der InsProfile.de-Websites ab. Der RWS Verlag nimmt
dieses Angebot durch Freischaltung des Firmeneintrags des Nutzers an. Durch diese Annahme
kommt der Vertrag zwischen dem Nutzer und dem RWS Verlag zustande.

2.6 Jeder Nutzer darf sich nur einmal registrieren und nur ein Nutzerprofil anlegen.

2.7 Der RWS Verlag kann technisch nicht mit 100-prozentiger Sicherheit feststellen, ob ein auf den
InsProfile.de angemeldeter Nutzer tatsachlich diejenige Person darstellt, die der Nutzer vorgibt zu
sein. Der RWS Verlag leistet daher keine Gewahr fiir die tats&chliche Identitét eines Nutzers.

3. Pflichten des Nutzers
3.1 Der Nutzer ist verpflichtet,
3.1.1 ausschlieBlich wahre und nicht irrefhrende Angaben in seinem Firmeneintrag zu machen

3.1.2 bei der Nutzung der Dienste auf den InsProfile.de-Websites die anwendbaren Gesetze sowie
alle Rechte Dritter zu beachten. Es ist dem Nutzer insbesondere untersagt,

e beleidigende oder verleumderische Inhalte zu verwenden, unabhangig davon, ob diese Inhalte
andere Nutzer, Mitarbeiter des RWS Verlags oder andere Personen oder Unternehmen
betreffen,

e pornografische oder gegen Jugendschutzgesetze verstoBende Inhalte zu verwenden oder
pornografische oder gegen Jugendschutzgesetze verstoBende Produkte zu bewerben,
anzubieten oder zu vertreiben,

e andere Nutzer unzumutbar (insbesondere durch Spam) zu belastigen (vgl. § 7 Gesetz gegen
den unlauteren Wettbewerb UWG),

e gesetzlich (z. B. durch das Urheber-, Marken-, Patent-, Geschmacksmuster- oder
Gebrauchsmusterrecht) geschitzte Inhalte zu verwenden, ohne dazu berechtigt zu sein, oder
gesetzlich geschitzte Waren oder Dienstleistungen zu bewerben, anzubieten oder zu
vertreiben sowie

e wettbewerbswidrige Handlungen vorzunehmen oder zu férdern.

3.2 Folgende Handlungen sind dem Nutzer untersagt:

e Verwendung von Software oder Scripts etc. die das Angebot beeintrachtigen, verandern,
blockieren, Uberschreiben, modifizieren oder kopieren, soweit dies nicht fir die
ordnungsgemaBe Nutzung der Dienste der InsProfile.de-Websites erforderlich ist. Das
Kopieren im Wege von ,Robot/Crawler-Suchmaschinen-Technologien ist z. B. nicht fir die
ordnungsgemaBe Nutzung der Dienste der InsProfile.de-Websites erforderlich und daher
ausdricklich untersagt.

e Jede Handlung von Nutzern, die geeignet ist, die Funktionalitét der InsProfile.de-Infrastruktur
zu beeintrachtigen, insbesondere diese UbermaBig zu belasten.

e Verbreitung und 6ffentliche Wiedergabe von Inhalten der InsProfile.de-Websites oder von
anderen Nutzern

4. Anderungen der Dienste auf den InsProfile.de-Websites
Der RWS Verlag behélt sich vor, die auf den InsProfile.de-Websites angebotenen Dienste zu &ndern



oder abweichende Dienste anzubieten, auBer dies ist flir den Nutzer nicht zumutbar.

5. Laufzeit, Beendigung des Vertrags, Riickzahlung von im Voraus bezahlten Entgelten

5.1 Der Nutzer kann den unentgeltlichen InsProfile Basic-Eintrag jederzeit ohne Angabe von Griinden
kindigen. Die Kiindigung kann per E-Mail an die E-Mail- Adresse insprofile@rws-verlag.de
vorgenommen werden. Bei der Kiindigung sind der Benutzername und eine auf den InsProfile.de-
Websites registrierte E-Mail-Adresse des Nutzers anzugeben.

5.2 Der InsProfile Business-Eintrag wird fir ein Kalenderjahr gebucht. Er kostet zur Zeit € 5,-
monatlich zzgl. die jeweils geltende MwSt. Die Rechnungsstellung erfolgt bei Buchung des InsProfile
Business-Eintrags. Bei Buchung innerhalb eines Kalenderjahres erfolgt die Berechnung anteilig.
Erfolgt keine Kiindigung, verlangert sich der InsProfile Business-Eintrag jeweils um ein weiteres
Kalenderjahr. Der Nutzer und der RWS Verlag kénnen den InsProfile Business-Eintrag ohne Angabe
von Griinden mit einer Frist von 6 Wochen zum Kalenderjahresende (31.12.) kiindigen. Die Kindigung
kann per E-Mail an die E-Mail- Adresse insprofile@rws-verlag.de vorgenommen oder per Telefax oder
Brief an den RWS Verlag bzw. den Nutzer gesandt werden. Bei der Kiindigung sind der
Benutzername und eine auf den InsProfile.de-Websites registrierte E-Mail-Adresse des Nutzers
anzugeben. Nach der Kindigung des InsProfile Business-Eintrags durch den Nutzer bleibt dem Nutzer
die unentgeltliche Mitgliedschaft als Insprofile Basic-Eintrag auf Wunsch erhalten. Die Regelungen in
Ziffer 5.2 lassen das Recht beider Parteien, aus wichtigem Grund zu kiindigen, unbertihrt.

5.3 Ein wichtiger Grund fiir den RWS Verlag liegt insbesondere dann vor, wenn die Fortsetzung des
Vertragsverhaltnisses bis zum Ablauf der gesetzlichen Kiindigungsfrist fur InsProfile.de unter
Berulcksichtigung aller Umstande des Einzelfalls und unter Abwégung der Interessen von InsProfile.de
und des Nutzers nicht zumutbar ist. Wichtige Griinde sind insbesondere die folgenden Ereignisse:

Nichteinhaltung gesetzlicher Vorschriften durch den Nutzer,
VerstoB des Nutzers gegen seine vertraglichen Pflichten, insbesondere aus Ziffer 2 und 3
dieser Nutzungsbestimmungenn/AGB,

e der Ruf der auf den InsProfile-Websites angebotenen Dienste wird durch die Prasenz des
Nutzers erheblich beeintréachtigt (z. B., wenn sich nach Registrierung des Nutzers herausstellt,
dass der Nutzer wegen einer vorsétzlichen Straftat rechtskraftig verurteilt ist und anderen
Nutzern diese Verurteilung bekannt ist);

e der Nutzer wirbt fir Vereinigungen oder Gemeinschaften — oder deren Methoden oder
Aktivitdten —, die von Sicherheits- oder Jugendschutzbehérden beobachtet werden;

e der Nutzer schadigt einen oder mehrere andere Nutzer oder

e der Nutzer ist Mitglied einer Sekte oder einer in Deutschland umstrittenen
Glaubensgemeinschaft.

5.4 Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes nach Ziffer 5.3 kann der RWS Verlag unabhangig von
einer Kiindigung nach Ziffer 5.3 auch die folgenden Sanktionen gegen den Nutzer verhangen:

e Ldéschung von Inhalten, die der Nutzer eingestellt hat,
e Ausspruch einer Abmahnung oder
e Sperrung des Zugangs zu den Diensten der InsProfile.de-Websites.

5.5 In folgenden Fallen ist der Anspruch des Nutzers auf Riickzahlung bereits im Voraus bezahlter
Entgelte ausgeschlossen:

e Der RWS Verlag kiindigt den Vertrag gemaB Ziffer 5.3 aus wichtigem Grund,

e Der RWS Verlag sperrt den Zugang des Nutzers gemanB Ziffer 5.4 oder

e der Nutzer kiindigt den Vertrag; der Anspruch des Nutzers auf Rickzahlung bereits im Voraus
bezahlter Entgelte ist jedoch dann nicht ausgeschlossen, wenn der Nutzer aufgrund eines
wichtigen Grundes kindigt, der aus dem Verantwortungsbereich des RWS Verlags stammt.

6. Verantwortlichkeit fiir Inhalte, Daten und/oder Informationen der Nutzer
6.1 Der RWS Verlag Gbernimmt keine Verantwortung fiir die von den Nutzern der InsProfile.de-



Websites bereitgestellten Inhalte, Daten und/oder Informationen sowie fir Inhalte auf verlinkten
externen Websites. Der RWS Verlag gewahrleistet insbesondere nicht, dass diese Inhalte wahr sind,
einen bestimmten Zweck erflillen oder einem solchen Zweck dienen kénnen.

6.2 Soweit der Nutzer eine gesetzes- oder vertragswidrige Benutzung der InsProfile.de-Websites
(einschlieBlich der Verwendung von Pseudonymen oder tduschenden Identitaten) bemerkt, kann er
diese mit dem auf den InsProfile.de-Websites von jeder Seite aus erreichbaren Kontaktformular
melden.

7. Kundendienst/Support

Der Kunde kann Fragen und Erkldrungen zu seinem Vertrag mit dem RWS Verlag oder zu den
Diensten von InsProfile.de Uber die E-Mail-Adresse insprofile@rws-verlag.de oder per Fax oder Brief
dbermitteln

8. Haftung des RWS Verlags

Schadensersatzanspriiche — gleich aus welchem Rechtsgrund — gegen den RWS Verlag (einschl.
dessen Erflllungsgehilfen), die leichte Fahrladssigkeit voraussetzen, bestehen nur, wenn eine
wesentliche Vertragspflicht/Kardinalpflicht verletzt worden ist. Eine Kardinalpflicht ist eine Pflicht, auf
deren Einhaltung der Nutzer vertrauen durfte und deren Erflllung die ordnungsgeméBe Durchfiihrung
des Vertrags Uberhaupt erst erméglicht. Schadensersatzanspriiche sind in diesem Fall der H6he nach
auf den typischen vorhersehbaren Schaden beschrankt.

Die Einschréankungen gelten nicht, soweit die Schaden durch die Betriebshaftpflichtversicherung des
RWS Verlags gedeckt sind und der Versicherer an den RWS Verlag gezahlt hat. Der RWS Verlag
verpflichtet sich, die bei Vertragsabschluss bestehende Deckung aufrechtzuerhalten

Anspriiche wegen Kérperschaden sowie wegen Sachschdden nach dem Produkthaftungsgesetz
bleiben unberiihrt. Die vorgenannten Haftungsausschliisse und Beschrankungen gelten auBerdem
nicht im Fall der Ubernahme ausdricklicher Garantien durch den RWS Verlag sowie bei Anspriichen
wegen fehlender zugesicherter Eigenschaften

9. Freistellung

9.1 Der Nutzer stellt den RWS Verlag von samtlichen Anspriichen, einschlieBlich
Schadensersatzanspriichen, frei, die andere Nutzer oder sonstige Dritte gegen den RWS Verlag
wegen einer Verletzung ihrer Rechte durch die vom Nutzer auf den InsProfile.de-Websites
eingestellten Inhalte geltend machen. Der Nutzer stellt den RWS Verlag ferner von séamtlichen
Ansprichen, einschlieBlich Schadensersatzanspriichen, frei, die andere Nutzer oder sonstige Dritte
gegen den RWS Verlag wegen der Verletzung ihrer Rechte durch die Nutzung der Dienste der
InsProfile.de-Websites durch den Nutzer geltend machen. Der Nutzer Gbernimmt alle dem RWS
Verlag aufgrund einer Verletzung von Rechten Dritter entstehenden angemessenen Kosten,
einschlieBlich der fir die Rechtsverteidigung entstehenden angemessenen Kosten. Alle
weitergehenden Rechte sowie Schadensersatzanspriiche des RWS Verlags bleiben unberiihrt. Dem
Nutzer steht das Recht zu, nachzuweisen, dass dem RWS Verlag tatséchlich geringere Kosten
entstanden sind. Die vorstehenden Pflichten des Nutzers gelten nicht, soweit der Nutzer die
betreffende Rechtsverletzung nicht zu vertreten hat.

9.2 Werden durch die Inhalte des Nutzers Rechte Dritter verletzt, wird der Nutzer dem RWS Verlag
nach Wahl des RWS Verlags auf eigene Kosten des Nutzers das Recht zur Nutzung der Inhalte
verschaffen oder die Inhalte schutzrechtsfrei gestalten. Werden durch die Nutzung der Dienste der
InsProfile.de-Websites durch den Nutzer Rechte Dritter verletzt, wird der Nutzer die vertragswidrige
und/oder gesetzwidrige Nutzung nach Aufforderung durch den RWS Verlag sofort einstellen

10. Datenschutz

Der RWS Verlag beachtet alle einschlagigen gesetzlichen Datenschutzvorgaben (deutsche
Datenschutzgesetze, europaische Datenschutzrichtlinien und jedes andere anwendbare
Datenschutzrecht). Der RWS Verlag wird die personenbezogenen Daten der Nutzer insbesondere
nicht unbefugt an Dritte weitergeben oder Dritten sonst wie zur Kenntnis bringen. Einzelheiten zur
Verarbeitung der Daten der Nutzer sind in den Datenschutzbestimmungen des RWS Verlags geregelt,
die von jeder der InsProfile.de-Websites aus erreichbar sind.

11. Schlussbestimmungen
11.1 Der Vertrag und seine Anderungen bedirfen der Schriftform. Nebenabreden bestehen nicht.



11.2 Der RWS Verlag behélt sich vor, diese Nutzungsbestimmungen/AGB jederzeit ohne Nennung
von Griinden zu &ndern, es sei denn, das ist fir den Nutzer nicht zumutbar. Der RWS Verlag wird den
Nutzer Uber Anderungen der Nutzungsbestimmungen/AGB rechtzeitig benachrichtigen. Widerspricht
der Nutzer der Geltung der neuen Nutzungsbestimmungen/AGB nicht innerhalb von sechs (6)
Wochen nach der Benachrichtigung, gelten die geédnderten Nutzungsbestimmungen/AGB als vom
Nutzer angenommen. Der RWS Verlag wird den Nutzer in der Benachrichtigung auf sein
Widerspruchsrecht und die Bedeutung der Widerspruchsfrist hinweisen

11.3 Soweit nichts anderes vereinbart ist, kann der Nutzer alle Erklarungen an den RWS Verlag per E-
Mail mit dem von jeder der InsProfile.de-Websites aus erreichbaren Kontaktformular abgeben oder
diese per Fax oder Brief an den RWS Verlag Gbermitteln. Der RWS Verlag kann Erklarungen
gegenlber dem Nutzer per E-Mail oder per Fax oder Brief an die Adressen Ubermitteln, die der Nutzer
als aktuelle Kontaktdaten in seinem Nutzerkonto angegeben hat.

11.4 Sollten einzelne Regelungen dieser Nutzungsbestimmungen/AGB unwirksam sein oder werden,
wird dadurch die Wirksamkeit der (ibrigen Regelungen nicht berlhrt.

11.5 Erflllungsort ist der Sitz des RWS Verlags
11.6 Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulassig, der Sitz des RWS Verlags

11.7 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des Internationalen Privatrechts und des ins deutsche
Recht tbernommenen UN-Kaufrechts.



